
毕业生学籍及图像信息查询核对操作指南
已在学信网实名注册过的同学可直接登录查询；如尚未注册的同学，可按以下步骤操作：
第一步：注册学信网账号
●用户名：填写有效邮箱地址，用来接收账户激活邮件，然后到邮箱中激活账号
●密  码 ：一定要牢记，登录学信档案时要用到
●激活帐号：进入用户名对应的邮箱查收系统自动发送给您的激活帐号的邮件，点击邮件中的激活链接后系统会自动激活注册帐号 
注意事项：
①姓名和身份证号码不能填错，请大家在提交注册前一定要仔细核对，确保姓名及身份证号准确无误才提交。
②如果用户名和姓名填错了、身份证号码提示已被注册；或忘记用户名和密码怎么办？
    请将身份证扫描或者拍照(图片请存为JPG格式,大小1MB以内),以邮件方式发送至学信网客服中心邮箱kefu@chsi.com.cn，邮件主题中写明您的姓名，在邮件内容中写明具体情况、联系电话，学信网网站客服中心核对无误后将在五个工作日内处理好后通过电话或邮件通知您。请同学们尽量避免出现错误，所有信息的更改都只能通过学信网网站客服中心修改，高等学校没有权限进行修改，因学生未仔细阅读通知疏忽出现错误将会给学生自己带来很多不必要的麻烦。

第二步：登录学信档案
●用户名：输入注册时的邮箱号
●密  码：输入进行学信网注册时设置的密码
●设置个人信息：用真实的姓名、身份证号和手机号
●绑定实名信息：免费获取校验码，校验码会发送到手机，并利用手机校验码来绑定用户的身份。
●实名绑定完成。

第三步：校对毕业生照片的图像信息
●重新登录学信档案
●学籍信息(图像校对)：认真核对学籍和毕业照片信息，提交确认相片是否正确
注意：仅有一次提交图像校对结论的机会，请认真校对、谨慎提交。

第四步：核查个人信息
●学生应认真核查个人基本信息，尤其是要注意姓名、身份证号码以及专业名称等，与实际情况不符的，请提交修改材料。一经学生确认，将不得再修改。

